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Definicje

1.1. Serwis - prowadzona przez Grupe OLX internetowa platforma online dostepna w domenie
obido.pl, za pomoca ktérej Grupa OLX $wiadczy Ustugi na rzecz Deweloperdw.

1.2. Grupa OLX - Grupa OLX sp. z 0. 0. z siedzibg w Poznaniu (adres: ul. Krélowej Jadwigi 43,
61-872, Poznan), wpisana do rejestru przedsiebiorcow prowadzonego przez Sad Rejonowy
Poznan - Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu, Wydziat VIIl Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego pod numerem KRS: 0000568963, kapitat zaktadowy 1.510.000,00 ztotych, NIP:
7792433421. Kontakt z Grupa OLX jest mozliwy pod adresem: info@obido.pl lub za pomoca
innych wskazanych w Serwisie kanatéw komunikacji, w tym za posrednictwem
koordynatoréw wyznaczonych przez Grupe OLX.

1.3. Deweloper - przedsiebiorca w rozumieniu ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. - Kodeks
cywilny (Dz.U. z 2020 r. poz. 1740 i 2320), ktéry w ramach prowadzonej dziatalnosci
gospodarczej na podstawie umowy deweloperskiej zobowigzuje sie do ustanowienia
odrebnej wtasnosci lokalu mieszkalnego i przeniesienia wtasnosci tego lokalu na nabywce,
albo do przeniesienia na nabywce wtasnosci nieruchomosci zabudowanej domem
jednorodzinnym lub uzytkowania wieczystego nieruchomosci gruntowej i wtasnosci domu
jednorodzinnego na niej posadowionego stanowigcego odrebna nieruchomosc.

1.4. Inwestycja - przedsiewziecie Dewelopera prowadzace do powstania nowych
Nieruchomos$ci z przeznaczeniem na sprzedaz. Inwestycja nie jest przedsiewziecie
Przedstawiciela Dewelopera.

1.5. Nieruchomos¢ - lokal mieszkalny, nieruchomo$¢ zabudowang domem jednorodzinnym
lub prawo uzytkowania wieczystego nieruchomosci gruntowej i wtasnosci domu
jednorodzinnego na niej posadowionego stanowigcego odrebng nieruchomos¢.

1.6. Ogtoszenie - propozycja sprzedazy lub najmu Nieruchomosci wchodzacej w sktad danej
Inwestycji (tj. powigzana z Ogtoszeniem dotyczacym Inwestycji) lub Inwestycji sporzadzona
przez Grupe OLX i opublikowana w Sieci Partnerskiej na okres 30 dni.



1.7. Ogtoszenie na Otodom - ustuga polegajaca na publikacji Ogtoszenia w serwisie
otodom.pl prowadzonym przez Grupe OLX, w odpowiedniej kategorii, o ile dane Ogtoszenie
jest zgodne z wymaganiami wskazanymi w regulaminie serwisu otodom.pl. O ile Zamdwienie
lub niniejszy Regulamin nie przewiduje inaczej, promowanie Ogtoszenia na otodom.pl
odbywa sie zgodnie z zasadami wskazanymi w Zatgczniku nr 2 do regulaminu serwisu
otodom.pl.

1.8. Ogtoszenie na OLX - ustuga polegajaca na publikacji Ogtoszenia w serwisie OLX.pl
prowadzonym przez Grupe OLX, w odpowiedniej kategorii, o ile dane Ogtoszenie jest zgodne
z wymaganiami wskazanymi w regulaminie serwisu OLX.pl; promowanie Ogtoszenia na OLX
odbywa sie zgodnie z zasadami wskazanymi w Zataczniku nr 2 do regulaminu serwisu OLX.pl.
1.9. Okres Rozliczeniowy - ustalany indywidualnie dla kazdego Dewelopera, powtarzalny, 1-
miesieczny okres, na podstawie ktérego dokonywane jest rozliczenie za Swiadczone w tym
okresie na rzecz Dewelopera Ustugi.

1.10. Promowania na Otodom - Ogtoszenie na OLX, Strona Gtdéwna, TOP oraz Podbicie.

1.11. Przedstawiciel Dewelopera - osoba dziatajaca w imieniu i za zgoda Dewelopera, lecz
na wtasna rzecz. O ile niniejszy Regulamin nie stanowi inaczej, postanowienia dotyczace
Dewelopera znajduja zastosowanie do Przedstawiciela Dewelopera.

1.12. Podmioty Posredniczace - przedsiebiorca w rozumieniu ustawy z dnia 23 kwietnia 1964
r. - Kodeks cywilny (Dz.U. z2020 r. poz. 1740 i 2320), ktéry w ramach prowadzonej dziatalnosci
gospodarczej na podstawie zawartej z Deweloperem umowy na zasadzie wytacznosci zajmuje
sie posrednictwem w sprzedazy Nieruchomosci Dewelopera. O ile niniejszy Regulamin nie
stanowi inaczej, postanowienia dotyczgce Dewelopera znajdujg zastosowanie do Podmiotow
Posredniczacych. Zasada wytacznosci oznacza, ze Deweloper na podstawie zawartej z
Podmiotem Posredniczacym umowy zlecit jedynie jemu podjecie dziatan zmierzajacych do
sprzedazy Nieruchomosci.

1.13. Prezentacja - informacja na temat Nieruchomosci wchodzacych w sktad konkretnej
Inwestycji, przygotowana przez Grupe OLX na podstawie informacji i materiatow zebranych
przez Grupe OLX i udostepnionych przez Dewelopera. Prezentacje publikowane sg przez
Grupe OLX w Serwisie i w Sieci Partnerskiej w ramach Ogtoszen oraz udostepniane s3
Uzytkownikom. Prezentacje nie stanowig oferty w rozumieniu art. 66 § 1 Kodeksu cywilnego.
1.14. Podbicie - ustuga polegajaca na umieszczeniu Ogtoszenia na poczatku domyslnej listy
wyszukiwan w serwisie otodom.pl, wsrdd Ogtoszen niepromowanych. Pozycja Ogtoszenia na
liscie wyszukiwan uzalezniona jest od daty zamieszczenia Ogtoszenia w serwisie otodom.pl i
aktywowania Ustugi promowania, tj. pdzniejsza data i godzina umieszczenia Ogtoszenia i
wptywa na wyzszg pozycje Ogtoszenia na liscie wyszukiwan.

1.15. Regulamin - niniejszy Regulamin, okreslajacy wraz z Zamoéwieniem warunki
Swiadczenia Ustug oraz zasady korzystania z Serwisu. Aktualna wersja Regulaminu jest
dostepna na stronie Serwisu w kazdym czasie, w formie umozliwiajacej jej pobranie, zapisanie
na dysku twardym urzadzenia lub wydruk.

1.16. Rzut 3D - tréjwymiarowy rzut Nieruchomosci przygotowany przez Grupe OLX na
podstawie informacji i materiatéw udostepnionych przez Dewelopera.

1.17. Spacer 3D - wizualizacja wirtualnego spaceru po Nieruchomosci przygotowana przez
Grupe OLX na podstawie informacji i materiatow udostepnionych przez Dewelopera.



1.18. Strona gtéwna - ustuga polegajaca na umieszczeniu Ogtoszenia w puli Ogtoszer w
serwisie otodom.pl, sposrdd ktérych w regularnych odstepach czasu automatycznie
wybieranych jest kilka Ogtoszen, ktérych zdjecie wraz z wybranymi parametrami
prezentowane jest na stronie gtdwnej serwisu otodom.pl. Zdjecie wraz z wybranymi
parametrami Ogtoszen wyswietlane jest na stronie gtéwnej serwisu, rotacyjnie, przez
okreslony czas, w boksie promocyjnym zamieszczonym pod wyszukiwarka, przy czym
pierwszenstwo w wyborze maja Ogtoszenia, ktére byty publikowane na stronie gtéwnej
serwisu najmniej razy w okresie ich promocji.

1.19. TOP - ustuga umozliwiajaca wyswietlanie Ogtoszenia rotacyjnie w sekcji “Promowane
ogtoszenia” nad listg wyszukiwan w serwisie otodom.pl,

1.20. Uzytkownik - osoba korzystajgca z Serwisu, nie bedaca jednoczesnie Deweloperem,
ktéra wyrazita zainteresowanie nabyciem Nieruchomosci, w tym poprzez odpowiedz na
pytania dotyczace preferencji tej osoby co do Nieruchomosci.

1.21. Ustugi - ustugi $wiadczone przez Grupe OLX na rzecz Deweloperéw, w tym Ustuga
promowania, okreslone w punkcie 3 Regulaminu. Zakres Ustug $wiadczonych przez Grupe
OLX kazdorazowo okresla Zamoéwienie oraz Regulamin.

1.22. Umowa - umowa zawierana przez Dewelopera oraz Grupe OLX, na podstawie ktorej
Grupa OLX zobowigzana jest $wiadczy¢é Ustugi na rzecz Dewelopera, a Deweloper
zobowiazany jest do zaptaty wynagrodzenia w wysokosci wskazanej w Zamdwieniu, na
zasadach okreslonych w danym Zamowieniu oraz niniejszym Regulaminie.

1.23. Materiaty Dewelopera - udostepnione Grupie OLX przez Dewelopera informacje i
materiaty dotyczace Inwestycji oraz wchodzacych w jej sktad Nieruchomosci, utrwalone w
jakiejkolwiek formie oraz na wszelkiego rodzaju nosnikach, w tym w szczegélnosci w formie
elektronicznej, papierowej lub cyfrowe;j.

1.24. Zamoéwienie - zamdwienie sktadane Grupie OLX przez Dewelopera w formie
dokumentowej na formularzu udostepnionym przez koordynatora wyznaczonego w

toku wspotpracy przez Grupe OLX, ktére okresla zakres Ustug Swiadczonych przez Grupe OLX
na rzecz Dewelopera - a w tym w szczegdlnosci Inwestycje i Nieruchomosci, ktérych maja
dotyczy¢ Ustugi, wybrany przez Dewelopera wariant Ustug oraz ich cene.

1.25. Sie€ Partnerska - serwisy internetowe, w ktérych prezentowane sa reklamy, materiaty i
informacje dotyczace Serwisu, Inwestycji lub Nieruchomosci (wtgczajac w to Prezentacje i
Ogtoszenia), kierujgce uzytkownikow tych serwiséw do informacji na temat Inwestycji lub
Nieruchomosci, w tym takze w formie zagregowanej - w tym w szczegdlnosci serwisy olx.pl,
otodom.pl oraz Otodom Analytics.

Postanowienia Ogélne

2.1. Niniejszy Regulamin okresla warunki Swiadczenia Ustug na rzecz Deweloperdw,
korzystania z Serwisu przez Deweloperéw, a takze kwestie dotyczace ptatnosci i
postepowania reklamacyjnego.

2.2. Grupa OLX nie jest strong uméw zawieranych miedzy Deweloperem a Uzytkownikiem.
2.3. Do zawarcia Umowy dochodzi w momencie potwierdzenia przez Grupe OLX Zamdwienia,
ktére zostato prawidtowo wypetnione przez Dewelopera oraz doreczone Grupie OLX.
Deweloper moze ztozy¢é Zamodwienie w formie dokumentowej przez przestanie go na adres



e-mail: info@obido.pl lub bezposrednio do koordynatora wyznaczonego w toku wspétpracy
przez Grupe OLX. Grupa OLX nie ma obowiazku przyjecia jakiegokolwiek Zamdwienia.

2.4. Ustugi przegladania zawartosci Serwisu sa $wiadczone bezptatnie. Pozostate ustugi
Swiadczone sg odptatnie, zgodnie zdanym Zamdéwieniem.

2.5. Do zawarcia Umowy oraz dokonywania wszelkich czynnosci w ramach Serwisu oraz w
zwigzku ze $wiadczeniem Ustug uprawniona jest jedynie osoba umocowana do dziatania w
imieniu Dewelopera. Grupa OLX ma prawo do dokonania dodatkowej weryfikacji
umocowania takich oséb poprzez zadanie przedstawienia oryginatu dokumentu
potwierdzajgcego umocowanie do dziatania wszelkich takich os6b w imieniu Dewelopera.
2.6. Umowa dotyczaca korzystania z Serwisu zawarta jest na czas nieoznaczony. Czas
Swiadczenia danej Ustugi oraz trwania konkretnej Umowy zawartej w zwigzku z
Zamowieniem okresla kazdorazowo Zamowienie.

2.7.Grupa OLX dotozy nalezytych staran, aby zapewnic nieprzerwane dziatanie Serwisu. D3azac
do zapewnienia wysokiej jakosci ustug oraz sprawnosci funkcjonowania Serwisu, Grupa OLX
ma prawo do dokonywania przerw w funkcjonowaniu Serwisu, przy czym przerwy techniczne
mogg by¢ dokonywane w godzinach nocnych (22-6), w czasie ktérych okreslone
funkcjonalnosci Serwisu i Ustugi $wiadczone przez Grupe OLX moga by¢ ograniczone lub
niedostepne.

2.8. Deweloper ma obowigzek podawac dane prawdziwe, poprawne i aktualne, do ktorych
wykorzystywania jest uprawniony. Deweloper ma obowigzek niezwtocznej aktualizacji danych
w razie ich zmiany.

2.9. Do korzystania z Serwisu w petnym zakresie wymagane jest posiadanie urzadzenia
potaczonego z siecig Internet, spetniajgcego ponizsze wymogi:

2.9.1. aktywne potaczenie z Internetem pozwalajace na obustronng komunikacje przez
protokdt HTTPS;

2.9.2. prawidtowo zainstalowana i skonfigurowanga, aktualng przegladarke internetowa
obstugujaca standard HTML5 oraz technologie kaskadowych arkuszy stylow (CSS3), np.
Google Chrome, Mozilla Firefox, Opera, Microsoft Edge, Safari. Przegladarki internetowe
powinny pracowac w rozdzielczosci ekranu nie mniejszej niz 1024x768 pikseli;

2.9.3. wiaczona obstuge JavaScript oraz plikow cookies (zwykle domyslnie wtaczone w
przegladarce).

2.10. W celu zapewnienia prawidtowego funkcjonowania Serwisu, a takze ochrony i
bezpieczeristwa korzystajacych z niego oséb, Grupa OLX ma prawo do dokonania dodatkowej
weryfikacji aktualnosci i prawdziwosci danych podanych przez Dewelopera oraz zadania
potwierdzenia przez Dewelopera jego tozsamosci i informacji zawartych w Prezentacji. W
powyzszym zakresie Grupa OLX moze korzysta¢ m.in. z tzw. instytucji tajemniczego klienta w
celu weryfikacji informacji przekazanych przez Dewelopera, a takze wewnetrznych narzedzi
monitorujacych.

2.11. Grupa OLX przetwarza dane osobowe Deweloperéw, a w tym oséb dziatajgcych w
imieniu Deweloperéw zgodnie z postanowieniami Polityki Prywatnosci dostepnej w Serwisie
w zaktadce “Regulamin i Polityka Prywatnosci”.

2.12. Przedmiotem Ustug nie moga by¢ Nieruchomosci bedace przedmiotem sporu sgdowego
lub administracyjnego, objete postepowaniem egzekucyjnym lub wchodzace w sktad masy
upadtosciowej lub sanacyjne;.



3. Ustugi

3.1. Grupa OLX $wiadczy na podstawie Umow nastepujace Ustugi:
3.1.1. przygotowanie na podstawie informacji i materiatdbw Dewelopera Prezentacji

3.1.2.

3.1.3.

3.1.4.

3.1.5.

oraz publikacje Prezentacji w Serwisie, w Sieci Partnerskiej oraz w innych
kanatach informacyjnych - w tym udostepnianie jej lub jej czesci poprzez email,
sms oraz mms. Szczegdtowe warunki $wiadczenia Ustug w zakresie Prezentacji
okresla punkt 4 ponizej;

Ustuga promowania - przeprowadzenie kampanii reklamowych dotyczacych
danej Inwestycji lub Nieruchomosci - w tym kampanii sms, kampanii
polegajacej na umieszczaniu baneréw informacyjnych dotyczacych danej
Inwestycji lub Nieruchomosci w Serwisie i Sieci Partnerskiej, publikacji i
promowaniu Ogtoszen dotyczacych Nieruchomosci w Sieci Partnerskiej.
Szczegdtowe warunki $wiadczenia Ustug w zakresie kampanii reklamowych
okresla punkt 5 ponize;j.

przygotowanie raportu ze swiadczenia Ustug - w tym raportow, w ktérych
Deweloper moze otrzymad dostep do zestawien i analiz rynku nieruchomosci
przygotowywanych przez Grupe OLX, wtgczajac w to informacje na temat opinii
Uzytkownikéw odnosnie do oferty Dewelopera, przy czym Deweloper nie ma
mozliwosci otrzymania dostepu do informacji na temat opinii Uzytkownikdw
odnosnie do konkretnej, konkurencyjnej Inwestycji lub Nieruchomosci;
doradztwa przez dedykowanego ze strony Grupy OLX koordynatora, ktéry
udziela Deweloperowi informacji na temat prowadzonych dziatan.

ustuga dodatkowa polegajaca na publikacji baneréw informacyjnych w Serwisie
i Sieci Partnerskiej, kierujagcych na strone internetowa wskazang przez
Dewelopera. Grupa OLX moze zastosowal funkcje zaawansowanego
geotargetowania na podstawie preferencji klientéw Grupy OLX, kierowania
kampanii do konkretnego segmentu rynku - np. do inwestoréw, do odbiorcéw
poszukujacych Nieruchomosci w segmencie premium (tj. takich, ktorych cena
za metr kwadratowy znajduje sie w zakresie 20% najwyzszych cen
Nieruchomosci o podobnej powierzchni w danym miescie), czy tez kierowanie
kampanii do odbiorcéw w wielu lokalizacjach.

3.1.6. inne ustugi dodatkowe $wiadczone w odniesieniu do kampanii, ktére okreslone

s3 we wzorze danego Zamowienia.

3.2. Ustugi $wiadczone sa przez czas okreslony w danym Zaméwieniu, jednak nie dtuzej niz
do momentu wystapienia jednej z nastepujacych okolicznosci:
3.2.1. ztozenia przez Dewelopera Grupie OLX w formie dokumentowej dyspozycji

zakonczenia udostepnienia Prezentacji;

3.2.2. chwilowego wstrzymania swiadczenia Ustug w zwigzku z naruszeniami przez

Dewelopera Umowy, do czasu zaprzestania naruszenia Umowy;

3.2.3. wstrzymania Swiadczenia Ustug w zwigzku z naruszeniem Umowy przez

Dewelopera, a naruszenie nie moze zostac skorygowane przez Dewelopera (np.
w zwigzku z bezprzedmiotowoscig dalszego swiadczenia Ustug spowodowana
wyprzedaniem Inwestycji).



3.3. Grupa OLX rozpocznie $wiadczenie Ustug w terminie ustalonym z Deweloperem, przy
czym nie wczesniej niz po udostepnieniu przez Dewelopera Materiatow Dewelopera.
3.4. W celu wykonania Ustug Deweloper wyraza zgode na podejmowanie przez Grupe OLX
wszelkich dziatan reklamowych polegajacych na publikacji Prezentacji, w tym przy pomocy
wszystkich dostepnych srodkéw przekazu (na przyktad za pomoca mediéw).
3.5. Rozpoczecie oraz $wiadczenie Ustug jest uzaleznione od przekazania Grupie OLX
Materiatdow Dewelopera - w tym w szczegdlnosci zdje¢ i wizualizacji Inwestycji oraz
Nieruchomosci - ktére umozliwig Grupie OLX przygotowanie Prezentacji i Ogtoszen. Ustugi
nie moga by¢ Swiadczone bez przygotowania i udostepnienia Uzytkownikom Prezentacji.
3.6. Deweloper zobowiazuje sie, ze Materiaty Dewelopera:
3.6.1. bedg dotyczy¢ Inwestycji i Nieruchomosci bedgcych przedmiotem Ustug,
3.6.2. beda kompletne, zrozumiate, jednoznaczne, zgodne z prawda i z prawem, a w tym
niewprowadzajace w btad;
3.6.3. spetnia wymogi techniczne okres$lone przez Grupe OLX, a w tym wymogi
techniczne wskazane w niniejszym Regulaminie,
3.6.4. w zakresie zdjed i wizualizacji nie beda zawiera¢ zadnych dodatkowych oznaczen,
opisow, jakichkolwiek znakdw graficznychiinnych oznaczen, przy czym zdjecia
i wizualizacje moga by¢ opatrzone oznaczeniem Dewelopera w postaci znaku
wodnego (nie dotyczy to tzw. karty lokalu, rzutéw lokalu itp., ktére musza by¢
pozbawione znaku wodnego);
3.6.5. nie bedg zawieraty manipulacji stowami kluczowymi - w tym w zakresie dziatan
pozycjonowania stron internetowych;
3.7. Przekazujac wszelkie Materiaty Dewelopera Grupie OLX Deweloper wyraza zgode na ich
utrwalanie i zwielokrotnianie wszelkimi technikami, publikacje w Internecie - a w tym w
ramach Serwisu oraz Sieci Partnerskiej - poprzez e-mail a takze poprzez wiadomosci
tekstowe i multimedialne. Deweloper zobowigzany jest potwierdzi¢ uprawnienie do
udzielenia ww. zgody na kazde zagdanie Grupy OLX.
3.8. Grupa OLX moze umiesci¢ na zdjeciach i wizualizacjach przedstawiajacych Inwestycje i
Nieruchomos$¢ znak wodny wskazujacy nazwe Serwisu, celem zabezpieczenia
przedmiotowego zdjecia przed nieuprawnionym wykorzystywaniem go przez podmioty
trzecie.
3.9. Grupa OLX nie ponosi odpowiedzialnosci za skuteczno$¢ Ustug, w tym za wptyw
Swiadczonych Ustug na zwiekszenie sprzedazy Nieruchomosci.
3.10. Deweloper jest zobowigzany do niezwtocznego przesytania na adres e-mail
deweloperzy@obido.pl aktualizacji wszelkich informacji zawartych w Prezentacjach, a w tym
w szczegblnosci cen oraz statusu sprzedazy Nieruchomosci.
3.11. Grupa OLX uprawniona jest do organizowania akcji promocyjnych i marketingowych
zwigzanych z Serwisem, Sieciami Partnerskimi i Ustugami.
3.12. Swiadczenie ustug dodatkowych przez Grupe OLX moze wigza¢ sie z koniecznoscia
poniesienia dodatkowych optat, zgodnie zdanym Zamdéwieniem.
3.13. O ile wprost nie wskazano odmiennie w niniejszym Regulaminie lub Zamodwieniu,
niniejszy punkt 3 znajduje zastosowanie do wszystkich rodzajoéw Ustug.



4, Prezentacje, Spacer 3D i Rzut 3D
4.1. Grupa OLX przygotowuje Prezentacje i Ogtoszenia na podstawie Materiatdw Dewelopera.
Deweloper zobowigzany jest do udostepnienia Grupie OLX w szczegdlnosci nastepujacych
Materiatow Dewelopera:

4.1.1. nazwy Inwestycji;

4.1.2. lokalizacji Inwestycji;

4.1.3. nie mniej niz trzy (3) zdjecia (w tym wizualizacje) Inwestycji, w formacie JPG, PNG
lub WEBM;

4.1.4. listy udogodnien przewidzianych dla danej Inwestycji (np. paczkomaty na terenie
Inwestycji, stojaki i wiaty rowerowe i inne);

4.1.5. liczby Nieruchomosci, wraz z opisem i rzutem kazdej z Nieruchomosci, kazdego
pietra Nieruchomosci;

4.1.6. powierzchni uzytkowej kazdej z Nieruchomosci, tj. powierzchni pomieszczen
stuzacej potrzebom mieszkalnym uzytkownikéw Nieruchomosci, do ktérej
zalicza sie w szczegdlnosci powierzchnie: pokoi, kuchni, tazienek, przedpokoi,
holi, alkdéw, korytarzy, spizarni oraz innych pomieszczern mieszkalnych i
gospodarczych. Do powierzchni uzytkowej nie zalicza sie powierzchni
pomieszczen przynaleznych, w szczegdlnosci takich jak: loggie, balkony, tarasy,
antresole, pralnie, suszarnie, wozkarnie, strychy, piwnice, komorki lokatorskie;

4.1.7. ceny kazdej z Nieruchomosci;

4.1.8. innych informacji i materiatéw okreslonych przez Grupe OLX - w tym dodatkowe
zdjecia, grafiki, przedstawiajace Inwestycje lub Nieruchomosé;

4.2.Prezentacje wraz z Materiatami Dewelopera publikowane s3 w Serwisie oraz w formie
Ogtoszen w Sieci Partnerskiej wraz z:

4.2.1. danymi kontaktowymi Dewelopera wskazanymi w Zamodwieniu - w tym
numerem telefonu pod ktérym Uzytkownik moze skontaktowal sie z
Deweloperem, przy czym Grupa OLX moze wykorzystac rowniez unikalny dla
danej Inwestycji numer telefonu, na ktéry zostanie przekierowany Uzytkownik,
celem przygotowania dla Dewelopera raportow ze skutecznosci kampanii.;

4.2.2. formularzem kontaktowym, umozliwiajacym Uzytkownikom skontaktowanie sie
z Deweloperem i przestanie mu wiadomosci.

4.3. Grupa OLX uprawniona jest do udostepniania w szczegdlnosci Uzytkownikom
Prezentacji, a takze wszelkich Materiatow Dewelopera w inny sposdb niz poprzez Serwis.
4.4. Prezentacje i Materiaty Dewelopera sg udostepniane w Serwisie do czasu ztozenia Grupie
OLX przez Dewelopera dyspozycji zakonczenia udostepnienia Prezentacji w formie
dokumentowe;j.

4.5. Grupa OLX tworzy Prezentacje wedle wtasnego uznania, a w tym jest w szczegdlnosci
uprawniona do wprowadzania wszelkich zmian i poprawek wzgledem Materiatow
Dewelopera. Grupa OLX uprawniona jest do swobodnego edytowania tresci Prezentacji w
celu jej zmiany, poprawy lub uzupetnienia, a w tym takze dostosowania jej do
indywidualnych preferencji danego Uzytkownika. Grupa OLX moze korzystac z rozwigzan
automatycznego dopasowania i zmiany elementéw Prezentacji w celu edycji Prezentacji.



4.6. Do Prezentacji i Ogtoszen znajda zastosowanie nastepujace zasady, o ile Grupa OLX i
Deweloper nie uzgodnili odrebnie w stosunku do konkretnej Prezentacji lub Ogtoszenia, przy
czym takie ustalenia musza zosta¢ dokonane co najmniej w formie dokumentowej, pod
rygorem niewaznosci:

4.6.1. Prezentacje i Ogtoszenia sporzadzane sa w jezyku polskim;

4.6.2. jedna Prezentacja i Ogtoszenie moze dotyczy¢ wytacznie jednej Inwestycji lub

Nieruchomosci (jezeli Nieruchomos¢ nie jest czescia Inwestycji);

4.6.3. dana Inwestycja lub Nieruchomos$¢ moze by¢ przedmiotem tylko jednej
Prezentacji lub Ogtoszenia, przy czym nie dotyczy to: kolejnych etapéw danej
Inwestycji, jesli ich oddanie do uzywania planowane jest w réznych terminach;

4.6.4. przedmiotem Prezentacji nie moze by¢ wytacznie Inwestycja, do ktérej nie sa
przypisane zadne Nieruchomosci;

4.6.5. Prezentacje publikowane w Serwisie oraz w ramach Ogtoszenia na Otodom

zawierajg Rzut 3D i Spacer 3D;

4.7. Deweloper jest zobowigzany do niezwtocznego i biezacego informowania Grupy OLX w
formie dokumentowej o wszelkich zmianach w dostepnosci Inwestycji i Nieruchomosci, w
celu umozliwienia aktualizacji Prezentacji i Ogtoszen o biezgce dane dotyczgce dostepnosci
Inwestycji i Nieruchomosci.

4.8. Zmiany wprowadzone do Prezentacji lub Ogtoszen przez Grupe OLX nie moga
wprowadzaé w btad, by¢ niezgodne z faktami lub z obowigzujagcym prawem.

5. Ustugi promowania
5.1. Grupa OLX s$wiadczy ustugi reklamowe polegajace na promowaniu Inwestycji i
Nieruchomosci Dewelopera (“Ustugi promowania”). Zakres Ustugi Promowania zalezny jest
od wybranego przez Dewelopera wariantu (Minimum, Standard, Optimum, Intensive,
Intensive+). Ustugi te moga polegac w szczegdlnosci na przeprowadzeniu kampanii poprzez:

5.1.1. Prezentacje w Serwisie;

5.1.2 przestanie wiadomosci e-mail lub SMS do Uzytkownikéw, ktérzy wyrazili
zainteresowanie Inwestycjami i Nieruchomosciami Dewelopera lub
Inwestycjami i Nieruchomosciami o parametrach podobnych do Inwestycji /
Nieruchomosci Dewelopera. Grupa OLX okresla podobiefstwo miedzy
Inwestycjami i Nieruchomosciami Dewelopera i innymi Inwestycjami i
Nieruchomosciami wedle wtasnego uznania;

5.1.3. publikowaniu Ogtoszen dotyczacych Inwestycji w Sieci Partnerskiej5.1.4.
publikacji baneréw informacyjnych promujacych dang Inwestycje i
Nieruchomos¢ w Serwisie i Sieci Partnerskiej;

5.1.4. udostepnienie  osobom  zainteresowanym za pomoca mediéw
spotecznosciowych i Sieci Partnerskiej informacji na temat Inwestycji i
Nieruchomosci.

5.2. Promowania na Otodom w ramach Ustugi promowania dobierane beda automatycznie
w zakresie zaleznym od wybranego przez Dewelopera wariantu okreslonego w pkt 5.3.1-
5.3.5. ponizej,iloscii parametrow Ogtoszen dotyczacych Inwestycji oraz analizy efektywnosci
promowan. W ramach doboru efektywnego promowania brane sg pod uwage nastepujace
czynniki: rodzaji parametry Ogtoszenia oraz dane dotyczace wyswietlen Ogtoszen, przy czym



jeden rodzaj promowania (Top, Podbicie, Strona Gtéwna) moze byc zastosowany
maksymalnie jeden raz dziennie w stosunku do jednego Ogtoszenia, z uwzglednieniem, ze
w przypadku Ogtoszen na Otodom oraz Ogtoszen na OLX okres ich publikacji wynosi 30 dni.
Aktywacja promowan nastepuje automatycznie po rozpoczeciu Okresu Rozliczeniowego,
zgodnie z zasadami okreslonymi w niniejszym punkcie.
5.3. Zakres Promowan na Otodom zalezny jest od wybranego przez Dewelopera wariantu
opisanego ponizej, parametrow Inwestycji, ilosci Ogtoszen dot. Inwestycji i automatycznego
doboru Promowan na podstawie ich efektywnosci zgodnie z pkt 5.2 powyzej, z
uwzglednieniem ponizszych zasad:
5.3.1. W przypadku wariantu “Minimum” maksymalnie w odniesieniu do jednej
Inwestycji w jednym Okresie rozliczeniowym: 20x Podbicie, 10x TOP, 2x Strona
Gtéwna, 5 Ogtoszen na OLX,
5.3.2. W przypadku wariantu “Standard” maksymalnie w odniesieniu do jednej
Inwestycji w jednym Okresie rozliczeniowym: 30x Podbicie, 20x TOP, 3x Strona
Gtéwna, 10 Ogtoszen na OLX,
5.3.3. W przypadku wariantu “Optimum” maksymalnie w odniesieniu do jednej
Inwestycji w jednym Okresie rozliczeniowym: 40x Podbicie, 30x TOP, 4x Strona
Gtéwna, 15 Ogtoszen na OLX,
5.3.4. W przypadku wariantu “Intensive” maksymalnie w odniesieniu do jednej
Inwestycji w jednym Okresie rozliczeniowym: 50x Podbicie, 40x TOP, 5x Strona
Gtdéwna, 20 Ogtoszen na OLX,
5.3.5. W przypadku wariantu “Intensive+” maksymalnie w odniesieniu do jednej
Inwestycji w jednym Okresie rozliczeniowym: do 60x Podbi¢, do 50x TOP, do 6x
Strona Gtéwna, do 25 Ogtoszen na OLX.
5.4. W przypadku braku dostatecznej liczby Ogtoszen na Otodom dotyczacych Inwestycji
Dewelopera (z uwzglednieniem zasady okreslonej w pkt 5.2.) zakres Promowan na Otodom
okreslonych w pkt 5.3. powyzej moze ulec zmniejszeniu. Niewykorzystane w takim
przypadku Promowania na Otodom nie podlegajg wykorzystaniu w nastepnym Okresie
Rozliczeniowym lub zwrotowi ich rownowartosci.
5.5. Deweloper moze w jednym Okresie Rozliczeniowym posiadac tylko jeden wariant Ustugi
promowania (Minimum, Standard, Optimum, Intensive, Intensive+).
5.6. Deweloper uprawniony jest do rezygnacji z korzystania z Ogtoszen na OLX lub Ogtoszen
na Otodom, poprzez kontakt w Grupa OLX pod adresem info@obido.pl, przy czym
korzystanie z Ogtoszen na OLX mozliwe jest wytgcznie po ich publikacji w serwisie otodom.pl
(Ogtoszenia na Otodom).
5.7.Warunkiem korzystania z ustugi Ogtoszenia na OLX jest ujawnienie ceny Nieruchomosci.
5.8. W przypadku rezygnacji z korzystania przez Dewelopera z funkcjonalnosci Ogtoszenie na
Otodom lub Ogtoszenie na OLX, w tym z powodu braku ujawnienia ceny Nieruchomosci przez
Dewelopera, rdwnowartosc niewykorzystanych Ustug nie jest zwracana Deweloperowi.
5.9. Korzystajac z funkcjonalnosci Ogtoszenie na OLX lub Ogtoszenie na Otodom Deweloper
traci prawo do samodzielnej edycji Ogtoszen na ww. serwisach.
5.10. Promowania na Otodom sg wazne przez czas trwania Zamodwienia.
5.11. Grupa OLX nie ponosi odpowiedzialnosci za skutecznos¢ Ustugi promowania,
rozumiang jako rzeczywiste zwiekszenie zainteresowania Inwestycja lub Nieruchomoscia.



5.12. W przypadku wczesniejszego zakonczenia emisji Ogtoszenia z aktywna ustuga
promowania z powodu usuniecia go przez Grupe OLX w przypadku naruszen Regulaminu lub
z powodu usuniecia Ogtoszenia przez Dewelopera ponowna reaktywacja danego
Promowania nie bedzie mozliwa, a rownowarto$¢ niewykorzystanych ustug nie jest
zwracana.

5.13. Ustuga promowania $wiadczona jest osobno w odniesieniu do kazdej z Inwestycji.
5.14. Niezaleznie od opisanego powyzej zakresu Ustugi promowania Deweloper na podstawie
odrebnych uméw moze skorzystac z innych ustug promowania w Sieci partnerskie;.

Prawa wtasnosci intelektualnej

6.1. Tresci publikowane w Serwisie, w tym w szczegdlnosci Prezentacje, niezaleznie od ich
formy, tj. materiaty tekstowe, zdjecia, wizualizacje, grafiki, materiaty audio i wideo, s3
przedmiotem ochrony praw wtasnosci intelektualnej, w tym prawa autorskiego oraz praw
wtasnosci przemystowej, Grupy OLX, Deweloperdw, Uzytkownikéw lub oséb trzecich.
Zabrania sie w szczegdlnosci:

6.1.1. jakiegokolwiek wykorzystywania tych tresci bez pisemnej zgody uprawnionych,
udzielonej w tej formie pod rygorem niewaznosci;

6.1.2. jakiegokolwiek agregowania i przetwarzania danych oraz innych informacji
dostepnych w Serwisie w celu ich dalszego udostepniania osobom trzecim w
ramach innych serwisdw internetowych jak i poza Internetem;

6.1.3. wykorzystywania oznaczen Serwisu oraz Grupy OLX, w tym charakterystycznych
elementow grafiki bez zgody Grupy OLX.

6.2. W odniesieniu do (a) Materiatow Dewelopera, a takze wszelkich innych informacji i
materiatow przekazanych Grupie OLX w zwigzku z Umowa - w tym w szczegdlnosci wszelkich
materiatow tekstowych, opracowan, raportéw, zdjeé, wizualizacji, grafik, materiatéw audio i
wideo, a takze (b) w odniesieniu do wszelkich materiatéw znajdujacych sie na stronach
internetowych oraz w materiatach handlowych Dewelopera, niezaleznie od tego czy zostaty
przekazane Grupie OLX przez Dewelopera w zwigzku ze Swiadczeniem Ustug oraz (c) nazwy i
logotypow Dewelopera (dalej tacznie ,,Materiaty”), w zakresie w jakim stanowia one utwory
w rozumieniu art. 1 ust. 1 ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych (dalej ,,Utwory”),
Deweloper udziela Grupie OLX z momentem zawarcia Umowy lub z momentem ich
przekazania (wczesniejszy z tych momentdw) - niewytacznej, nieograniczonej terytorialnie i
nieodptatnej licencji do korzystania z Utwordw, a w tym z ich fragmentdw, na nastepujacych
polach eksploatacji (,Licencja”):

6.2.1. w zakresie utrwalania i zwielokrotniania Utworu - wytwarzanie okreslong
technika egzemplarzy Utworu, w tym technika drukarska, reprograficzna,
zapisu magnetycznego oraz technika cyfrowa, a takze korzystania z Utworéw w
materiatach informacyjnych i promocyjnych Grupy OLX oraz Sieci Partnerskich,
zwigzanych z prowadzeniem Serwisu, a takze podczas spotkan i wystapiern w
mediach;

6.2.2. w zakresie obrotu oryginatem albo egzemplarzami, na ktérych Utwér utrwalono
- wprowadzanie do obrotu, uzyczenie lub najem oryginatu albo egzemplarzy;

6.2.3. w zakresie rozpowszechniania utworu w sposéb inny niz okreslony w punkcie
6.2.2 - publiczne wykonanie, wystawienie, wyswietlenie, odtworzenie oraz
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nadawanie i reemitowanie, a takze publiczne udostepnianie utworu w taki
sposdb, aby kazdy mdgt miec do niego dostep w miejscu i w czasie przez siebie
wybranym, a w tym w szczeg6lnosci w dowolnym miejscu za posrednictwem
sieci Internet, w tym w wyszukiwarkach internetowych (jak np. Google),
portalach spotecznosciowych (np. Facebook) oraz serwisach, ktérych Grupa
OLX jest operatorem, a takze w serwisach partneréow Grupy OLX, w tym w
serwisach Sieci Partnerskich oraz innych serwisach za posrednictwem ktérych
prowadzona jest promocja Serwisu.
6.3. Licencja upowaznia Grupe OLX do wykonywania praw zaleznych do Utworéw, a w tym do
tworzenia opracowan Utwordw w rozumieniu art. 2 ust. 1 ustawy o prawach autorskich i
prawach pokrewnych oraz do korzystania z tych opracowan, a takze do wyrazania zgody na
wykonywanie praw zaleznych do Utwordw.
6.4. Deweloper oswiadcza i potwierdza, ze (i) jest uprawniony do udzielenia Licencji oraz (ii)
jest sSwiadomy, iz ze wzgledu na specyfike Internetu Grupa OLX nie ma petnej kontroli nad
rozpowszechnianiem publikowanych tresci.
6.5. Grupa OLX jest uprawniona do udzielenia sublicencji oraz do rozpowszechniania Utworéw
i ich opracowan bez wskazania ich autora. Grupa OLX uprawniona jest réwniez do
prezentowania Dewelopera jako klienta Grupy OLX.
6.6. W przypadku, w ktérym podmiot trzeci wystapi wzgledem Grupy OLX z jakimkolwiek
roszczeniem dotyczacymi naruszenie praw autorskich lub praw do znakéw towarowych w
zwigzku z korzystaniem przez Grupe OLX z Utwordw na podstawie Licencji, Deweloper
zobowigzany jest do naprawienia szkody poniesionej przez Grupe OLX w zwigzku z wszelkimi
takimi roszczeniami oraz do zwrotu wszelkich kosztéw poniesionych przez Grupe OLX, w tym
w szczegblnosci kosztow sadowych i egzekucyjnych oraz kosztoéw obstugi prawne;j.
6.7. Licencja udzielana jest na czas nieoznaczony, przy czym z uptywem terminu jej
wypowiedzenia Grupa OLX nie jest zobowigzana do usuniecia z Internetu juz
rozpowszechnionych Utworéw. Nie jest jednak uprawniona do ich aktywnego promowania -
w tym przez linkowanie do nich lub osadzanie ich na stronach internetowych.
6.8. Grupa OLX ma prawo do wykorzystania informacji udostepnianych przez Deweloperéw
do przygotowania i udostepniania raportéw, zestawien i analiz rynku nieruchomosci i
rozpowszechniania ich w ramach Sieci Partnerskie;j.
6.9. Z zastrzezeniem Licencji udzielonej przez Dewelopera na rzecz Grupy OLX zgodnie z
niniejszym punktem 7 Regulaminu, zadne z postanowien niniejszego Regulaminu nie stanowi
udzielenia zgody na wykorzystywanie praw Grupy OLX lub praw oséb trzecich,
o ktérych mowa w punkcie 6.1 Regulaminu ani tez nie powinno by¢ interpretowane jako
zrzeczenie sie tych praw.

Wynagrodzenie i ptatnosci

7.1. Z tytutu Swiadczenia Ustug Deweloper zaptaci Grupie OLX wynagrodzenie, ktdrego
wysokos¢ oraz czestotliwos¢ wskazana jest kazdorazowo w Zamoéwieniu. W zaleznosci od
danej Ustugi, ptatnosci moga miec charakter jednorazowy lub charakter powtarzalny - np. w
miesiecznych okresach.
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7.2. Ptatnosci z tytutu danej Umowy dokonywane sg na rachunek bankowy Grupy OLX, na
podstawie faktur wysytanych Deweloperowi na wskazany przez niego adres poczty
elektroniczne;j.

7.3. Wszystkie ceny podawane w Zamodwieniach sg cenami netto (nie zawieraja podatku od
towardw i ustug, tj. VAT) wyrazonymi w ztotych polskich (PLN).

7.4. Ptatnosc za wszystkie zaméwione w danym Okresie Rozliczeniowym Ustugi dokonywana
jest z gory za dany Okres Rozliczeniowy, tj. zbiorczo na poczatku Okresu Rozliczeniowego
wtasciwego dla danego Dewelopera.

7.5. W przypadku Umdw zawartych na czas nieokreslony, Okres Rozliczeniowy wynosi jeden
miesigc i jego bieg zaczyna sie z dniem, w ktérym Deweloper rozpoczat korzystanie z Ustug.
7.6. Termin ptatnosci za korzystanie z Ustug wynosi 14 dni od dnia wystawienia faktury przez
Grupe OLX i udostepnienia jej Deweloperowi.

7.7. W przypadku przekroczenia terminu ptatnosci Grupa OLX ma prawo wstrzymac
Swiadczenie Ustug ze skutkiem natychmiastowym, bez koniecznosci sktadania Deweloperowi
pisemnego oswiadczenia w tym zakresie.

Bezprawne i niezgodne z Regulaminem dziatania Deweloperéw
8.1. Deweloper ponosi odpowiedzialno$¢ za tres¢ Materiatéw Dewelopera, a w szczegdlnosci
za ich aktualno$é¢, zgodnos¢ z prawda i rzetelnosé, a takze za zgodnosé z obowigzujacym
prawem, dobrymi obyczajami i Umowa.
8.2. Grupa OLX nie ponosi odpowiedzialnosci za przekazania przez Dewelopera
nieprawdziwych, niepetnych lub wprowadzajacych w btad informacji lub materiatow - w tym
Materiatow Dewelopera, w szczegdlnosci tych dotyczacych Nieruchomosci, lub braku ich
aktualizacji oraz za ich wykorzystanie i rozpowszechnienie w ramach Prezentacji. Grupa OLX
nie jest zobowigzania do weryfikacji Materiatéw Dewelopera.
8.3. Grupa OLX nie ponosi odpowiedzialnosci w zwigzku z dziataniami podejmowanymi w
ramach Serwisu przez Deweloperéw oraz Uzytkownikdéw, w tym takze ich przedstawicieli,
pracownikow, wspotpracownikéw i doradcdw oraz przez inne osoby, ktdrymi sie postuguja.
Grupa OLX nie ponosi odpowiedzialnosci zwigzanej z naruszeniem w wyniku $wiadczenia
Ustug praw wtasnosci intelektualnej do Materiatdw, a takze z tytutu publikacji informacji na
temat Inwestycji i Nieruchomosci, ktore zostaty przekazane Grupie OLX przez Deweloperdw.
8.4. Z tytutu niewykonania lub nieprawidtowego wykonania Ustug, Grupa OLX ponosi
odpowiedzialno$¢ wytacznie w zakresie faktycznie poniesionej przez Dewelopera szkody z
wytaczeniem utraconych korzysci. Odpowiedzialnos¢ Grupy OLX z tytutu niewykonania lub
nieprawidtowego wykonania Umowy jest ograniczona kwotowo do wysokos$ci naleznego i
faktycznie zaptaconego przez Dewelopera wynagrodzenia z tytutu $wiadczenia Ustug, w
okresie ostatnich 12 miesiecy od dnia wystgpienia szkody.
8.5. Deweloper uprawniony jest do korzystania z Serwisu zgodnie z jego przeznaczeniem, w
granicach prawa i dobrych obyczajéw obowigzujacych spoteczenstwo informacyjne, z
poszanowaniem praw i dobr innych oséb. W szczegdlnosci, Deweloper zobowigzuje sie do:
8.5.1. niepodejmowania dziatan, ktore mogtyby zaktdcic¢ prawidtowe funkcjonowanie
Serwisu, w tym do nieingerowania w zawartos¢ Serwisu, a w tym elementy
informatyczne Serwisu;
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8.5.2. nieoferowania z wykorzystaniem funkcjonalnosci Serwisu sprzedazy (lub
niepodejmowania innych majacych podobny skutek dziatan) Nieruchomosci,
ktorymi obroét jest wytaczony ze wzgledu na obowigzujace przepisy prawa lub
postanowienia Regulaminu;

8.5.3. niewprowadzania 0séb korzystajgcych z Serwisu oraz Grupy OLX w btad, np.
poprzez podawanie nieprawdziwych informacji dotyczacych Nieruchomosci
lub Inwestycji albo zatajenie istotnych informacji;

8.5.4. powstrzymywania sie od dziatania w ztej wierze, od naduzywania funkcjonalnosci
Serwisu, korzystania z Serwisu niezgodnie z jego przeznaczeniem i wbrew
Regulaminowi.

8.6. Deweloper zobowigzany jest przestrzega¢ zobowigzania okreslonego w punkcie 8.5
Regulaminu na kazdym etapie $wiadczenia Ustug i korzystania z Serwisu, w stosunku do
kazdej oferowanej funkcjonalnosci.

8.7. Kazda osoba korzystajaca z Serwisu ma mozliwo$¢ zgtoszenia Grupie OLX tresci
bezprawnych lub sprzecznych z Regulaminem, rozpowszechnianych z wykorzystaniem
funkcjonalnosci  Serwisu. Zgtaszajacy powinien w miare mozliwosci podaé dane
umozliwiajace Grupie OLX dokonanie weryfikacji zgtoszenia naduzycia, w tym w szczeg6lnosci
szczegbtowe wyjasnienie powoddw, dla ktérych uznaje dang tre$¢ za bezprawng lub
sprzeczna z Regulaminem oraz wedle jego wyboru, danych kontaktowych.

8.8. W razie uzyskania wiarygodnej wiadomosci (na podstawie zgtoszenia naduzycia lub w
inny sposob) o tym, ze tre$¢ przesytana czy publikowana z wykorzystaniem funkcjonalnosci
Serwisu ma bezprawny charakter lub narusza postanowienia Regulaminu, Grupa OLX moze:

8.8.1. podjac wtasciwe czynnosci wyjasniajace, dazac do ustalenia okolicznosci sprawy,
dziatajac proporcjonalnie i rozsadnie, w tym przyktadowo poprzez kontakt z
podmiotem zgtaszajgcym naduzycie, dostawcg danej tresci, wtasciwym
organem lub zewnetrznym doradca;

8.8.2. podjac czynnosci wskazane w punkcie 8.17 Regulaminu ponizej co do danej
tresci, w tym w szczegdlnosci co do Prezentacji, a takze zwigzanych z nig Ustug.

8.9. W przypadku gdy Prezentacja na skutek dziatan Dewelopera lub 0séb, za ktdre Deweloper
ponosi odpowiedzialno$¢ ma bezprawny charakter lub narusza postanowienia Regulaminu,
Grupa OLX uprawniona jest do czasowego zawieszenia $wiadczenia Ustug, a w tym emisji
danej tresci i Prezentacji, do czasu skorygowania ich przez Dewelopera.

8.10. W przypadku czasowego zawieszenia Swiadczenia Ustug Prezentacja nie bedzie
widoczna ani dostepna dla innych osdb korzystajacych z Serwisu. Po skorygowaniu
bezprawnego charakteru lub wytaczenia naruszen Regulaminu, Prezentacja zostanie
ponownie opublikowana w Serwisie.

8.11. W razie podjecia dziatar opisanych w punkcie 8.9 Regulaminu, Grupa OLX poinformuje
niezwtocznie Dewelopera w formie wiadomosci email, o powodach podjetych dziatan ze
wskazaniem podstaw decyzji z powotaniem tresci Regulaminu. Niniejsze postanowienie nie
ma zastosowania w przypadku zawiadomienia wtasciwego organu publicznego, z
bezwzglednie obowiazujacych przepiséw prawa lub z potrzeby zapewnienia bezpieczenstwa
zycia lub zdrowia 0s6b lub panstwa, wynika obowigzek nieujawniania informacji, o ktérych
mowa w tym punkcie.
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8.12. Deweloper ma mozliwo$¢ zakwestionowania podjetych przez Grupe OLX dziatan
opisanych w punkcie 8.8 Regulaminu poprzez ztozenie sprzeciwu od przekazania przez Grupe
OLX informacji o blokadzie danej tresci. Postanowienia regulujgce postepowanie
reklamacyjne stosuje sie odpowiednio.
8.13. W przypadku uznania sprzeciwu, o ktorym mowa w punkcie 8.12 Regulaminu za zasadny
lub w razie niebudzacego watpliwosci ustania okolicznosci uzasadniajgcych bezprawnosc lub
sprzecznos$¢ z Regulaminem danej tresci lub Prezentaciji:

8.13.1. zablokowana tre$¢ lub Prezentacja zostaje przywrdcona, poprzez jej

udostepnienie w Serwisie;
8.13.2. Grupa OLX przedtuzy czas $wiadczenia Ustug wzgledem danej Prezentacji
proporcjonalnie, o czas, w ktérym Prezentacja nie byto widoczna w Serwisie.

8.14. W przypadku uznania sprzeciwu, o ktéorym mowa w punkcie 8.12 Regulaminu za
bezzasadny lub niewniesienia przez Dewelopera sprzeciwu w terminie 7 dni od pozyskania
informacji okreslonej w punkcie 8.11 Regulaminu:
8.15. Grupa OLX utrzyma w mocy podjete zgodnie z punktem 8.9 Regulaminu dziatania;
8.16. Grupa OLX naliczy optate w petnej wysokosci zakupionej przez Dewelopera Ustugi.
8.17. W razie powaznego lub powtarzajacego sie naruszenia postanowien Regulaminu, w
szczegdlnosci w razie opdznieniu w ptatnosci wynagrodzenia z tytutu $wiadczenia Ustug,
powtarzajgcych sie prob wprowadzania Grupy OLX lub Uzytkownikéw w btad lub
rozpowszechniania nielegalnych tresci przez danego Dewelopera, Grupa OLX moze, z
zachowaniem zasad proporcjonalnosci i poszanowania wolnosci obrotu:

8.17.1. wstrzymad $wiadczenie Ustug;

8.17.2. wypowiedzie¢ umowe z Deweloperem w trybie zwyktym zgodnie z punktem

11.1. Regulaminu;

8.17.3. rozwigza¢ umowe z Deweloperem ze skutkiem natychmiastowym.
8.18. W przypadku podijecia dziatann wskazanych w punkcie 8.17 Regulaminu Grupa OLX
poinformuje Dewelopera niezwtocznie, w formie wiadomosci e-mail, ze wskazaniem,
powoddéw podjetych dziatan ze wskazaniem podstaw decyzji wynikajacych z tresci
Regulaminu.
8.19. Dla unikniecia watpliwosci, wniesienie lub niewniesienie skutecznego sprzeciwu w
sytuacji okreslonej punktem 8.9 Regulaminu pozostaje bez wptywu na prawo Dewelopera do
whniesienia reklamacji zgodnie z punktem 9 Regulaminu.
8.20. W przypadku wystgpienia przez jakiekolwiek osoby wobec Grupy OLX z roszczeniami
zwigzanymi z naruszeniem przez Dewelopera przepisow prawa, dobrych obyczajow lub
postanowien Umowy w zwigzku ze $wiadczeniem Ustug, a w tym korzystaniem z Serwisu,
Deweloper zobowiazany jest przystapic¢ do sprawy i doprowadzi¢ do zwolnienia Grupy OLX z
wszelkiej odpowiedzialnosci w zakresie tych roszczen. Ponadto, Deweloper zobowiazany jest
do naprawienia szkody poniesionej przez Grupe OLX w zwigzku z takimi roszczeniami oraz do
zwrotu wszelkich kosztdéw poniesionych przez Grupe OLX w zwigzku z takimi roszczeniami, w
tym w szczegdlnosci kosztow postepowania oraz obstugi prawne;.

Postepowanie reklamacyjne
9.1. W razie wystapienia jakichkolwiek nieprawidtowosci dotyczacych dziatania Serwisu, w
tym poszczegdlnych ustug majacych charakter techniczny Deweloper powinien w pierwszej

14



kolejnosci skontaktowal sie z wyznaczonym przez Grupe OLX koordynatorem za
posrednictwem poczty elektronicznej lub telefonicznie lub z Grupa OLX poprzez wiadomos¢
wystang na adres info@obido.pl, podajac dane niezbedne do identyfikacji danego problemu.
9.2. Grupa OLX doktada wszelkich staran, aby Swiadczone ustugi byty jak najwyzszej jakosci.
Niezaleznie od powyzszego Deweloper ma prawo do nieodptatnego ztozenia reklamacji
dotyczacej niewykonania badz nienalezytego wykonania przez Grupe OLX Ustug
$wiadczonych na podstawie Umowy.

9.3. Reklamacje mozna ztozy¢ za posrednictwem poczty elektronicznej na adres
info@obido.pl lub pisemnie na adres Grupy OLX w terminie do 15 dni od daty zakonczenia
Swiadczenia Ustug.

9.4. Reklamacja powinna zawiera¢ co najmniej: imie i nazwisko, adres email Dewelopera,
okolicznosci uzasadniajace reklamacje, a takze zadanie Dewelopera zwigzane ze sktadang
reklamacja.

9.5. Jezeli podane w reklamacji dane lub informacje nie pozwalaja na rozpoznanie
reklamacji, Grupa OLX zwrdci sie do Dewelopera o wyjasnienie ewentualnych watpliwosci
lub podanie dodatkowych informacji, o ile bedzie to niezbedne dla rozpoznania reklamacji
przez Grupe OLX, wskazujgc precyzyjnie takie watpliwosci lub wymagane informacje.

9.6. Grupa OLX rozpoznaje reklamacje w terminie 30 dni od daty otrzymania reklamacji lub
otrzymania informacji uzupetniajacej, o ktérej mowa w punkcie 9.5 Regulaminu. Odpowiedz
Grupy OLX w sprawie reklamacji jest wysytana poczta elektroniczng na adres Dewelopera,
chyba, ze Deweloper zazada w tresci reklamacji przestania odpowiedzi poczta na adres
korespondencyjny wskazany w tresci reklamacji.

10. Skargaimediacja
10.1. Skarga przystuguje Deweloperowi w nastepujacych przypadkach:
10.1.1. rzekomego niewywigzywania sie przez Grupe OLX z obowigzkdéw wynikajacych
z Regulaminu oraz Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2019/1150 z dnia 20 czerwca 2019 r. w sprawie propagowania sprawiedliwosci i
przejrzystosci dla uzytkownikéow biznesowych korzystajacych z ustug
posrednictwa internetowego;
10.1.2. trudnosci technologicznych, dotyczacych funkcjonowania Serwisu i
wptywajacych na mozliwos¢ wykorzystania oferowanych w nim ustug przez
Dewelopera;
10.1.3. podejmowanych przez Grupe OLX Srodkéw w ramach Serwisu, ktore wptywaja
na sytuacje Dewelopera;
10.1.4. blokady wybranej tresci publikowanej lub przestanej przez Dewelopera zgodnie
z punktem 8 Regulaminu.
10.2. Skarge mozna ztozy¢ za posrednictwem poczty elektronicznej na adres info@obido.pl
lub pisemnie na adres Grupy OLX. Do skargi zgtaszajacy powinien w miare mozliwosci podac
dane lub informacje umozliwiajagce Grupie OLX dokonanie weryfikacji skargi, wyjasnienie
powodow, dla ktérych uznaje dang tres¢ lub zachowanie za bezprawne lub sprzeczne z
Umowa oraz wedle jego wyboru, danych kontaktowych.
10.3. Do skargi znajduja odpowiednie zastosowanie postanowienia punktéw 9.3 - 9.6
Regulaminu.
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11.

12.

10.4. Deweloper ma mozliwos¢ wnioskowania o skorzystanie z mediacji celem rozwiazania
sporow powstatych pomiedzy Grupa OLX a danym Deweloperem w zwigzku ze Swiadczonymi
przez Grupe OLX Ustugami, w tym sporéw dotyczacych kwestii moggcych byc przedmiotem
skargi, o ktoérej mowa w punkcie 11.1 Regulaminu. Grupa OLX jest gotowa podjaé probe
osiggniecia porozumienia w zakresie takich sporéw za posrednictwem mediatorow
wspotpracujacych z Centrum Skutecznego Rozwigzywania Sporéw (ang. The Centre for
Effective Dispute Resolution). Lista mediatoréw oraz regulamin mediacji dostepne s3 na
stronach internetowych Centrum Skutecznego Rozwigzywania Sporéw. Mediacja jest
odptatna, przy czym Grupa OLX ponosi rozsadng cze$¢ catkowitych kosztéw mediacji zgodnie
z przepisami rozporzadzenia, o ktérym mowa w punkcie 10.1.1 Regulaminu.

10.5. Deweloper zachowuje petng swobode zaproponowania innego mediatora, z pomoca
ktérego jest gotow podjaé mediacje.

10.6. Mozliwo$¢ skorzystania z mediacji jest dobrowolna. Grupa OLX ma prawo odmowy
udziatu w mediacji.

Wypowiedzenie Umowy

11.1. Grupa OLX oraz Deweloper moga w kazdym czasie wypowiedzie¢ Umowe zawartg na
czas nieoznaczony. Okres wypowiedzenia wynosi 1 miesigc, ze skutkiem na ostatni dzien
Okresu Rozliczeniowego.

11.2. Umowa moze zostal wypowiedziana przez Dewelopera z zachowaniem ponizszych
zasad:

11.2.1. wypowiedzenie Umowy mozliwe jest poprzez przestanie oswiadczenia o
wypowiedzeniu Umowy w formie dokumentowej. Oswiadczenie moze odnosi¢
sie do konkretnej Ustugi Swiadczonej na podstawie okreslonego Zaméwienia
lub do catego stosunku umownego pomiedzy Grupa OLX a Deweloperem;

11.2.2. wypowiedzenie Umowy bedzie skuteczne od chwili jego dokonania (na
przysztosc), co oznacza, ze uiszczone przez Dewelopera ptatnosci nie beda
podlegaé zwrotowi. Grupa OLX nie bedzie rowniez zobowigzana do zwrotu
rownowartosci niewykorzystanych kwot w ramach Ustug.

11.3. W trakcie okresu wypowiedzenia Deweloper uprawniony jest do korzystania z wszystkich
Ustug Swiadczonych przez Grupe OLX w ramach Serwisu, na zasadach opisanych w niniejszym
Regulaminie.

11.4. Umowa pomiedzy Deweloperem a Grupa OLX moze zostaé wypowiedzenia przez
Dewelopera w przypadku braku akceptacji zmian do Regulaminu. W takim przypadku w celu
wypowiedzenia Umowy Deweloper powinien niezwtocznie, nie pdzniej niz w terminie 15 Dni
od ogtoszenia zmian do Regulaminu, powiadomi¢ Grupe OLX w formie dokumentowej o
wypowiedzeniu Umowy. Umowa zostaje wowczas rozwigzana ze skutkiem na ostatni dzien
Okresu Rozliczeniowego, w ktérym dokonano wypowiedzenia.

Postanowienia konnicowe
12.1. Grupa OLX ma prawo do zmiany Regulaminu. Zmiany Regulaminu mogg nastapi¢ w
szczegdlnosci z przyczyn organizacyjnych, prawnych lub technicznych i moga dotyczyc
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rowniez zmiany optat, cennikéw i warunkéw Ustug. Zmieniajac Umowe Grupa OLX stosuje
nastepujace zasady:

12.1.1. o kazdej zmianie Deweloper zostanie poinformowany poprzez zamieszczenie
informacji na stronie Serwisu oraz drogg elektroniczna, na adres e-mail podany
przez Dewelopera;

12.1.2. zmiany wchodza w zycie w terminie wskazanym przez Grupe OLX, nie krotszym
niz 15 Dni od poinformowania o zmianie Regulaminu, chyba, ze przepisy prawa
powszechnie obowigzujacego stanowiag odmiennie, przy czym zmiana
dotyczaca wynagrodzenia wigze Dewelopera od kolejnego Okresu
rozliczeniowego;

12.1.3. zmiany nie mogg prowadzi¢ do pozbawienia lub ograniczenia praw Dewelopera
zwigzanych z nabytymi Ustugami. Ustugi wykupione przed wejSciem w zycie
zmian Regulaminu beda realizowane na dotychczasowych zasadach do konca
obecnego Okresu rozliczeniowego.

12.2. Grupa OLX moze wprowadzi¢ zmiane Regulaminu bez zachowania 15-Dniowego
terminu, o ktorym mowa powyzej, w tym ze skutkiem natychmiastowym, w przypadku, gdy:

12.2.1. podlega obowiazkowi prawnemu lub regulacyjnemu, na podstawie ktérego
zobowigzana jest do zmiany Regulaminu w sposdb, ktéry uniemozliwia jej
dotrzymanie wyzej wymienionego 15-Dniowego okresu powiadomienia,

12.2.2. musi w drodze wyjatku zmieni¢ Regulaminu, aby przeciwdziatac
nieprzewidzianemu i bezposredniemu zagrozeniu zwigzanemu z ochrong ustug
posrednictwa internetowego, Uzytkownikéw przed oszustwami, ztosliwym
oprogramowaniem, spamem, naruszeniem danych lub innymi zagrozeniami
dla cyberbezpieczenstwa.

12.3. Do Ustug swiadczonych przed dniem wejscia w zycie nowej wersji Regulaminu stosuje
sie postanowienia Regulaminu w brzmieniu dotychczasowym.

12.4. W celu rozwoju Serwisu Grupa OLX ma prawo wprowadzenia nowych Ustug i
funkcjonalnosci, ktére moga by¢ poprzedzone testami produktowymi, bez uszczerbku dla
nabytych praw Deweloperdw.

12.5. Grupa OLX posiada status duzego przedsiebiorcy w rozumieniu art. 4 pkt 6) ustawy z dnia
8 marca 2013 roku o przeciwdziataniu nadmiernym opdznieniom w transakcjach handlowych.
12.6. O ile bezwzglednie obowigzujace przepisy prawa nie stanowig inaczej, prawem
wtasciwym dla uméw pomiedzy Deweloperem a Grupg OLX jest prawo polskie.

12.7. Wszelkie spory zwigzane z ustugami Swiadczonymi przez Grupe OLX w ramach Serwisu
zostana poddane wtasciwym sadom powszechnym.
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